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LZS-Concept Handels- und Service GmbH wurde 2002 von engagierten Unternehmern 
gegründet. Das Unternehmen beschäftigt sich mit der Herstellung, dem Vertrieb, Service und 
Kundendienst von Analysengeräten und Software im chemisch- apparativen High End 
Bereich für die instrumentelle Analytik. 
 
Fragen und analytische Problemstellungen, sowie innovative Ideen werden in industriell 
verwertbare Produkte umgesetzt und erfolgreich vermarktet. „Wir arbeiten daher ständig an 
Verbesserungen, um neue Lösungen für Anforderungen zu finden. Optimaler Kundendienst, 
Termintreue, Zuverlässigkeit und Qualität stehen bei innovativen Industrieprodukten an 
erster Stelle. Die hohe Qualifikation des gesamten Teams ist wichtige Voraussetzung dafür, 
die ganze Leistungsfähigkeit moderner High-Tech-Analytik nutzen zu können. Wir legen 
deshalb großen Wert auf kontinuierliche Aus- und Weiterbildung unserer MitarbeiterInnen.“ 
erklärt Geschäftsführer Ing. Michael Lerner.  
 
 
Durch Einsatz neuer Technologien kommen seit kurzer Zeit neue mobile Geräte zur 
Anwendung, die für Kunden bei vergleichbarer analytischer Leistungsfähigkeit, ein weitaus 
größeres Maß an Flexibilität bieten. Diese neuen Methoden bieten auch den Vorteil einer 
wesentlich einfacheren Probenvorbereitung und werden von LZS-Concept GmbH in 
Kooperation mit den Firmen OXFORD Instruments, OXFORD Instruments Molecular Biotools 
Inc. und ASDI Analytical Spectral Devices Inc. angeboten. Die Marktposition ist im Vergleich 
zum Mitbewerb deutlich gestärkt, da nur wenige Hersteller weltweit dieses Know-how 
anbieten können und auch einsetzen. Weiters wird der Ansprech- und Kundenkreis mit den 
neuen Produktgruppen verstärkt und ausgeweitet. 
 
Durch diese neuen innovativen Technologien wird der Neubau eines Bürogebäudes im 
Geschäftsjahr 2007/2008 erforderlich, um die deutliche Expansion der Geschäftsaktivitäten 
speziell in den Bereichen Kundendienst, Logistik und Ersatzteilmanagement bewältigen zu 
können. Die bestehenden und neuen Produktgruppen werden von LZS-Concept GmbH 
sowohl im Verkauf/Vertrieb, als auch im Kundendienst- und Servicebereich mit einem 
eigenem Servicecenter betreut. Durch die Übernahme der neuen Geschäftsfelder ist in den 
nächsten 5 Jahren mit einer Verdoppelung des Umsatzvolumens zu rechnen. Mit dem 
Ausbau der Geschäftsaktivitäten ist gleichzeitig die Aufstockung des Personalstandes im 
Bereich Vertrieb und Kundendienst in den nächsten beiden Jahren geplant. Mit dem Bau 
wird noch im Juli 2007 begonnen, die Fertigstellung ist im Frühjahr 2008 geplant. 
 
 
Das geplante Investitionsvolumen liegt bei € 600.000.- wobei 2/3 davon auf den geplanten 
Neubau entfallen, der Rest auf Anschaffung von Analysesystemen, Meßmittel und 
Maschinenausstattung, die für Vertriebs- und Kundendienstaktivitäten erforderlich sind.  
 


